
Wirtschafts-
kraft Büro!

17 Mio. Menschen arbeiten
in den Büros …

… der 
Produktions-

betriebe

... von 
Handwerk und

Gewerbe

... bei Behörden,
Banken, 

Versicherungen

… der sozialen
Dienstleistungs-

unternehmen

… der 
Freien 
Berufe

Werden Sie 
Mitglied im
Deutschen 
Netzwerk Büro!

Nutzen Sie den Verein als Plattform,
• um vom Wissen des Netzwerkes zu 

profitieren
• um den Dialog mit wichtigen Gruppen

und Personen zu führen
• um neue Kontakte zu knüpfen, an 

Ver anstaltungen teilzunehmen
• um eigene Ideen und Ansätze einzubringen
• um Handlungshilfen, Erfahrungen und

Expertisen in die Praxis zu transferieren
• um die Büroarbeit im eigenen Haus 

gesünder und produktiver zu gestalten

Der Verein ist offen für alle, die an einer 
besseren Gestaltung der Büroarbeit interes-
siert sind. Für Unternehmen aus Dienstleis-
tung, Produktion, Handel und Gewerbe, 
für Verbände, staatliche Einrichtungen, Körper-
schaften, Vereine und natürliche Personen.

Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.deutsches-netzwerk-buero.de
Mitgliedsantrag bitte anfordern oder im
Internet downloaden.

Das Netzwerk für 
eine Neue Qualität 
der Büroarbeit

Im Haus der VBG
Deelbögenkamp 4
22297 Hamburg
Tel.: +49 (0) 40 5146-2411
Fax: +49 (0) 40 5146-2145
E-Mail: info@dnb-netz.de 

www.dnb-netz.de



A
m

 A
n

fan
g

 stan
d

 2002 d
ie vo

n
 d

er B
u

n
d

es-
reg

ieru
n

g
 au

sg
eg

an
g

en
e In

itiative IN
Q

A
-B

ü
ro

,
d

ie ein
en

 D
ialo

g
 zw

isch
en

 d
en

 w
ich

tig
sten

A
kteu

ren
 im

 A
rb

eitsfeld
 B

ü
ro

 in
 G

an
g

 b
rach

te.
D

ie A
rbeitsergebnisse sind in verschied

en
e Pu

b
li-

katio
n

en
 u

n
d

 Praxisin
stru

m
en

te ein
g

eflo
ssen

,
w

ie zu
m

 B
eisp

iel

• d
er O

ffice-Excellen
ce-C

h
eck

• d
ie Leitlin

ie Q
u

ality O
ffice

• d
ie In

tern
etp

lattfo
rm

 w
w

w
.d

n
b

-n
etz.d

e
• d

er B
ü

ro
tip

p
 zu

r In
fo

rm
atio

n
 d

er Presse
• d

er B
ü

ro
ratg

eb
er

• C
h

eck „G
u

te B
ü

ro
arb

eit“

A
u

s d
er Zu

sam
m

en
arb

eit ist 2008 d
er 

ein
g

etrag
en

e V
erein

 D
eu

tsch
es N

etzw
erk 

B
ü

ro
 (D

N
B

) en
tstan

d
en

. D
as N

etzw
erk 

w
ird

 vo
n

 U
n

tern
eh

m
en

, In
stitu

tio
n

en
 u

n
d

O
rg

an
isatio

n
en

 g
etrag

en
 u

n
d

 vo
m

 B
u

n
d

es -
m

in
isteriu

m
 fü

r A
rb

eit u
n

d
 So

ziales (B
M

A
S),

d
er B

u
n

d
esan

stalt fü
r A

rb
eitssch

u
tz u

n
d

A
rb

eitsm
ed

izin
 (B

A
u

A
) so

w
ie vo

n
 d

er V
B

G
 

–
G

esetzlich
e U

n
fallversich

eru
n

g
 u

n
terstü

tzt.

W
as ist

d
as D

eu
tsch

e
N

etzw
erk B

ü
ro

?

W
as w

ill
d

as D
eu

tsch
e

N
etzw

erk B
ü

ro
?

Ziel ist ein
e N

eu
e Q

u
alität d

er B
ü

ro
arb

eit.
H

au
p

tau
fg

ab
e d

es V
erein

s ist es, d
ie A

rb
eits-

b
ed

in
g

u
n

g
en

 im
 B

ü
ro

 d
u

rch
 ein

e g
esu

n
d

h
eits-

o
rien

tierte u
n

d
 in

n
o

vative G
estaltu

n
g

 d
er

A
rb

eit zu
 verb

essern
. D

iese N
eu

e Q
u

alität d
er

B
ü

ro
arb

eit ist en
tsch

eid
en

d
 fü

r d
ie Stärku

n
g

von W
ettbew

erbsfähigkeit und Innovationskraft.

D
as D

N
B

 arb
eitet in

 versch
ied

en
en

 H
an

d
lu

n
g

s-
feld

ern
. D

azu
 g

eh
ö

ren
:

• ein
en

 leb
en

d
ig

en
 D

ialo
g

 zw
isch

en
 W

irt-
sch

aft u
n

d
 Po

litik ü
b

er d
ie N

eu
e Q

u
alität

d
er B

ü
ro

arb
eit zu

 erm
ö

g
lich

en
• ein

e in
ten

sive Zu
sam

m
en

arb
eit aller an

 
d

er G
estaltu

n
g

 d
er B

ü
ro

arb
eit b

eteilig
ten

D
iszip

lin
en

 zu
 fö

rd
ern

•
d

as W
issen

 ü
b

er d
ie B

ü
ro

arb
eit w

eiterzu
-

en
tw

ickeln
 so

w
ie d

en
 A

u
stau

sch
, d

ie V
er-

b
reitu

n
g

 u
n

d
 d

ie A
n

w
en

d
u

n
g

 in
 d

er Praxis
zu

 u
n

terstü
tzen

Zu
 d

en
 A

ktivitäten
 d

es V
erein

s g
eh

ö
ren

• In
fo

rm
atio

n
s- u

n
d

 Erfah
ru

n
g

sau
stau

sch
• Presse- u

n
d

 Ö
ffen

tlich
keitsarb

eit
• Fö

rd
eru

n
g

 d
er A

n
lieg

en
 d

er Q
u

alität d
er

B
ü

ro
arb

eit
• V

eran
staltu

n
g

en
, A

u
sstellu

n
g

en
 u

n
d

 
Pro

jekte
•

H
an

d
lu

n
g

sko
n

zep
te u

n
d

 B
eisp

iele g
u

ter
Praxis

•
W

issen
stran

sfer in
 d

ie b
etrieb

lich
e Praxis

•
Fö

rd
eru

n
g

 d
er A

u
s- u

n
d

 W
eiterb

ild
u

n
g

•
Initiierung von Forschungs- und A

nw
endungs-

p
ro

jekten
•

V
erm

ittlu
n

g
 vo

n
 A

n
sp

rech
p

artn
ern

W
aru

m
 ein

e 
N

eu
e Q

u
alität 

d
er B

ü
ro

arb
eit? 

D
er W

an
d

el vo
n

 d
er In

d
u

strie- zu
r W

issen
s-

g
esellsch

aft verän
d

ert d
ie A

rb
eitsw

elt. Sch
o

n
h

eu
te arb

eiten
 d

ie m
eisten

 Erw
erb

stätig
en

im
 B

ü
ro

 – Ten
d

en
z w

eiter steig
en

d
. B

ü
ro

-
arb

eit träg
t en

tsch
eid

en
d

 zu
m

 Erfo
lg

 ein
es

jed
en

 U
n

tern
eh

m
en

s u
n

d
 zu

r Sich
eru

n
g

 d
es

W
irtsch

aftsstan
d

o
rts D

eu
tsch

lan
d

 b
ei. V

o
lks-

w
irtsch

aftlich
 ko

m
m

en
 ru

n
d

 70
%

 d
er W

ert-
sch

ö
p

fu
n

g
 au

s d
er B

ü
ro

arb
eit.

D
ie V

o
rau

ssetzu
n

g
en

 effizien
ter B

ü
ro

arb
eit

sin
d

 n
o

ch
 im

m
er w

en
ig

 b
ekan

n
t. D

ab
ei ist

d
as B

ü
ro

 kein
 b

elastu
n

g
sfreier R

au
m

. B
ew

e-
g

u
n

g
sm

an
g

el, ein
seitig

e B
elastu

n
g

en
, Zeit-

u
n

d
 Erg

eb
n

isd
ru

ck, g
estö

rte so
ziale B

ezie-
h

u
n

g
en

, u
n

zu
reich

en
d

e K
o

m
m

u
n

ikatio
n

so
w

ie in
effizien

te Pro
zesse sin

d
 b

ekan
n

te
Ph

än
o

m
en

e. O
ft sin

d
 sie U

rsach
e vo

n
 G

esu
n

d
-

h
eitsstö

ru
n

g
en

, zu
 n

ied
rig

er Pro
d

u
ktivität

o
d

er zu
 h

o
h

er K
o

sten
. O

b
w

o
h

l viele U
n

ter-
n

eh
m

en
 W

eltklasse in
 d

er Fertig
u

n
g

 sin
d

 –
b

ei d
er B

ü
ro

arb
eit jed

o
ch

 b
esteh

t o
ft O

p
ti-

m
ieru

n
g

sb
ed

arf.

Es g
ib

t viele M
ö

g
lich

keiten
, d

ie Q
u

alität 
d

er B
ü

ro
arb

eit zu
 steig

ern
. O

b
 Erg

o
n

o
m

ie,
Pro

zessab
läu

fe, A
rb

eitszeitm
o

d
elle, B

ü
ro

-
fo

rm
en

, A
rch

itektu
r u

n
d

 Ein
rich

tu
n

g
, Fü

h
-

ru
n

g
sstil, U

n
tern

eh
m

en
sku

ltu
r – alle V

er-
b

esseru
n

g
en

 h
ab

en
 Ein

flu
ss au

f d
ie Q

u
alität

d
er B

ü
ro

-arb
eit. D

ie b
este Lö

su
n

g
 ist im

m
er

ein
e au

f d
as U

n
tern

eh
m

en
 zu

g
esch

n
itten

e
A

n
p

assu
n

g
, d

ie sich
 an

 d
en

 u
n

tersch
ied

lich
en

A
u

fg
ab

en
, A

n
fo

rd
eru

n
g

en
 u

n
d

 R
ah

m
en

-
b

ed
in

g
u

n
g

en
 o

rien
tiert.


